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IT职业道德与职业素养

2011年11月的一天,当时我还兼任班主任工作,在上课过程中接到了保卫处领导的电

话:
 

“陈××老师,林××是你们班的学生吗?”
我说:

 

“是的。”
“请马上把他带过来,公安局的人在这里等着他,要进行问话。”
于是我紧张不安地把林××带到保卫处,一路上琢磨,林××是一个老实、踏实、学习成

绩不错的学生,而且他本人也说自己应该没犯什么错误。
到了保卫处,果然公安局的几名警察在现场,见我带林××过去,很严肃地问他:

 

“你是

林××吗? 上个月你有没有攻击过×局的网站?”
林××的脸色一下子白了,我也瞬间明白了问题所在。在事实面前,他不得不承认自己

曾经攻击过×局的网站。他被带到公安局继续进行审问,并留下做记录,后来由学校出面暂

时将其保释出来。
在过去十年的教学生涯中,几乎每个学期第一节课我都会告诉学生,不要对黑客技术多

么好奇,一定不要乱用软件去尝试攻击,要把精力和知识用到有用的地方。然而还是会偶尔

有学生因为类似的事情被公安局带去问话,从论坛胡乱发表言论到窃取别人资料,从组建一

些不合适的网络组织到攻击别人的网站,种种情况不一而足,但是都侵害了他人的利益,甚
至可能造成违法后果。

好奇、炫耀技术、报复、“实现自我”等一些不成熟、不理智的动机,成为绝大多数大学生

黑客随便攻击一些网站的理由。也有一些学生因为缺乏自律意识,认为这是一件很小的事

情,殊不知网络言论和网络攻击与现实社会中的诽谤和攻击一样,都会在公安局留下案底,
对自己的一生都会产生很大的影响。

在学校期间,随意地运用计算机技术做一些不当的事情,会给自己和身边的人带来很大

的麻烦。当自己毕业以后,随着心智的成熟和经验的增加,再加上工作的压力,大部分人能

够把技术用到恰当的地方。但是,IT工作者并不是充分发挥自己的技术水平就可以放心地

获取报酬,在工作的同时,遵循职业道德,具备良好的职业素养,也是一个非常重要的方面。

•
 

了解什么是IT职业素养,以及为什么要培养IT职业素养。

•
 

归纳当前时代的环境特征。

•
 

学习当前时代环境下的IT职业素养迁移以及未来可能变化的因素。

•
 

了解IT行业的概念,指出IT行业与社会的交互性。



•
 

指出自己所学专业或所从事的工作在IT行业中的位置。

•
 

列出IT职业素养课程的学习计划。
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得
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一个孩子在幼儿园依靠他(她)漂亮的衣服和天真无邪的表现可以赢得老师的喜欢;
 

一

个小学生依靠守纪律和优异的学习成绩可以获取老师和家长的认同;
 

到了中学,每名学生

都拼命用学习成绩来证明自己是最优秀的。
那么在大学校园中靠什么赢得别人的尊重呢? 毕业后踏上社会怎样才能赢得别人的尊

重? 各种性格、不同行业的人,比如扎克伯格、马云、周杰伦、韩寒、芙蓉姐姐、凤姐,你更尊重

谁? 邱少云、董存瑞、黄继光、赖宁这些英雄人物是否让你更敬佩?
先讨论第二个问题,即社会中人们尊重什么样的人。无论你是一个个性十足的“非主

流”,还是一个循规蹈矩的好学生,在中国当前的教育形式下,只要你踏入了大学校园,即使

是一所普通的职业院校,也意味着你比绝大部分同龄人接受了更多的教育,因为我国目前接

受高等教育的适龄学生比例不足50%。这是否说明你比没有接受高等教育的大约50%的

人更受人尊敬呢?
人类社会进入信息化时代后,涌现出了大量璀璨明星般的人物。迈克·杰克逊和史蒂

夫·乔布斯就是其中两位我们耳熟能详的人物,尽管他们由于种种原因英年早逝,但是他们

创造的辉煌成就经常为人们津津乐道。
迈克·杰克逊被称为“流行音乐之王”,1982年发行的他的专辑是世界上唯一一张销量

过亿的专辑。截至2012年,他所有的唱片销量已超过10亿张,个人财富占据已故福布斯艺

人榜第一名,拥有15个格莱美奖、26个全美音乐奖(全美音乐奖历史上获奖最多的艺人)、
拥有17首美国billboard榜冠军单曲。

相信如果迈克·杰克逊仅有上述成就,恐怕只能赢得人们的羡慕,而不是尊重。但是别

忘记了他出生于一个普通黑人家庭,父母都是产业工人,曾祖母曾经是一个黑奴。他是世界

上拥有最多歌迷的歌手,一位杰出的慈善家和人道主义者,他为慈善事业捐款3亿美元,是
全世界以个人名义捐助慈善事业最多的艺人。迈克·杰克逊因患有白癜风和红斑狼疮使皮

肤黑色素不稳定,他肤色变白,备受世人的污蔑,但是他仍然坚持演出和创作;
 

在他的右臂

上,始终带着象征“永远铭记这个世界上所有遭受苦难的儿童”的臂环。看了这些你是否尊

重他呢?
史蒂夫·乔布斯被称为苹果教父———发明家、企业家、美国苹果公司联合创办人、前行

政总裁,他是改变世界的天才,他凭敏锐的直觉和过人的智慧,勇于变革,不断创新,引领全

球信息技术和电子产品的潮流,把计算机和电子产品变得简约化、平民化,让曾经昂贵稀缺

的电子产品变为现代人生活的一部分。2011福布斯财富榜公布乔布斯的个人净资产为83亿

美元。1985年被里根总统授予国家技术奖章,1987年获杰斐逊公众服务奖,1989年被《公
司》杂志评为“优秀企业家”等,拥有313项发明专利。

在乔布斯这些成功的背后有很多辛酸的故事。他刚刚出生,就被在美国旧金山一家餐

馆打工的父亲与“潇洒派”的酒吧管理员母亲遗弃了,一对好心的夫妻收留了他。19岁那
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年,乔布斯在大学只念了一学期就因为经济因素而休学,成为雅达利电视游戏机公司的一名

职员。他借住在朋友(沃兹)家的车库里,常到社区大学旁听书法课等课程。1974年,他前

往印度灵修,在那里吃尽了苦头,最后只好重新返回雅达利公司做了一名工程师。1985年,
获得国家技术奖章并带领苹果公司取得巨大成功的乔布斯,9月17日被迫辞去苹果公司董

事长职位而离开苹果公司。直到1996年12月17日,乔布斯才得以回归苹果公司。但是在

离开苹果公司的这十几年,他因为投资《玩具总动员》获得了将近10亿美元的资产。他回归

苹果公司,完全是因为对苹果公司的热爱和自己的理想。他向苹果计算机的追随者们说:
 

“我始终对苹果一往情深,能再次为苹果的未来设计蓝图,我感到莫大荣幸。”后来他向市场

推出iPod,一举扭转公司危局,到后来的iPhone、iPad,乔布斯就不仅仅是对苹果公司的贡

献,更是对整个社会、整个信息产业的巨大贡献。
我们敬重迈克·杰克逊和史蒂夫·乔布斯,不仅因为他们的成就,更是因为他们不屈不

挠的精神。当然不是每个人都能做得像他们这样优秀,假设你有一位平凡的邻居大叔,他一

辈子只是一名普通的农民或者工人,现在已经快60岁了,每天只是一日三餐加上固定的工

作,没有任何引人注目的亮点,你是否会尊重他? 或者说,他有哪些优点值得你尊重?
如何赢得别人的尊重? 格力总裁董明珠是这样说的:

 

“一个人在选择的时候,最关键的

一点是把人生价值及追求定位在哪里,是为钱而奋斗? 还是为别人带来幸福?”即使是一位

默默无闻的邻家大叔,如果能够像迈克·杰克逊和史蒂夫·乔布斯一样,通过自身不断的努

力,发挥自己的才能,在社会上孜孜不倦地工作,在家里承担着应该承担的责任,支撑家庭,
为家人甚至邻居带来快乐的生活,他所做的事情都是值得我们尊敬的。

一般来讲,赢得别人尊重的主要原因有以下方面。

•
 

通过自身的努力实现了人生的基本目标,比如通过努力学习考上了大学,通过努力

工作养活自己和家人等,这是赢得别人尊重的基础。

•
 

通过克服正常人难以克服的困难达到目标,比如张海迪克服了行动不便的困难,海
伦克服了失明的困难。

•
 

能够无私地将自己的财产或者能力向社会分享,勇于回馈社会。比如在自然灾害面

前,有的人能够挺身而出。

•
 

获取社会尊重的最高境界是能够舍弃自己的利益,能为远大的理想而奋斗,比如革

命先烈,以及在危急时刻能够不顾自身安危的人。
对于一名大学生来讲,如果你能够完成学业、参加工作并得到社会的认可,就可以得

到社会的尊重。事实上很多大学生上学期间都曾憧憬过,有朝一日自己能够坐在敞亮的

办公室中,与来自不同地方的高级客户进行沟通与谈判,承担组织发展的重大任务,成为

组织中重要的一员,这些是上大学的一个基本目的,即上大学本身也是一个赢得社会尊

重的过程。
没有一名学生在入学之初就打算:

 

“我要在每天晚上都玩游戏或看小说到深夜,每天旷

课半天以上,我什么也不打算学习,上课就睡觉,每个期末都做好补考的准备,毕业的时候什

么都不会就回家待着。”几乎所有学生在入学时和每个学期都下定决心改掉所有不好的习

惯,认真听课,以便取得良好的成绩,希望有一个良好的开始,成为一位受他人尊重的人。然

而每年毕业的时候都有少数学生被降级或者推迟毕业,甚至根本拿不到毕业证;
 

还有一些

学生,即使拿到了毕业证,毕业之后很久也无法找到工作。
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获得别人尊重的过程是一个艰辛的过程,无论是在校园还是在社会中,只要不是依靠其

富有的家庭背景,而是靠自己的聪明才智和辛苦努力,都会得到应有的尊重。然而当前社会

环境节奏变化快,竞争激烈,要取得成功并不容易。

参考资料:
 

比尔·盖茨的成功之路

比尔·盖茨是很多年轻人崇拜和羡慕的偶像。作为全球个人计算机软件的领先供应

商———微软公司的创始人、前任董事长和首席执行官,20世纪末期,盖茨的资产净值超过

500亿美元,成为世界上最富有的人。盖茨居住在一所令世人羡慕的奢华豪宅中,这栋豪宅

总计花费了约5339万美元。盖茨的成功不是靠继承或者自身拥有其他资源,而是靠自己的

努力获得的。与一些石油寡头相比,他的财富也不仅仅是美元,他还为信息技术的发展做出

了巨大贡献。
在上大学期间,盖茨的导师不仅为他的聪明才智感到惊奇,更为他那旺盛而充沛的精力

和热情的工作态度而赞叹。他说道:
 

“有些学生在一开始时便展现出在计算机行业中的远

大前程,毫无疑问,盖茨会取得成功的。”在阿尔布开克创业时期,除了谈生意、出差,盖茨就

是在公司里通宵达旦地工作。有时,秘书会发现他竟然在办公室的地板上鼾声大作。为了

能休息一下,盖茨和他的合伙人艾伦经常光顾阿尔布开克的晚间电影院。“我们看完电影后

又回去工作。”艾伦说。1983年,微软公司宣布了要开发 Windows操作系统的消息,一位曾

到过盖茨住所的人惊讶地发现,他的房间中不仅没有电视机,甚至连必要的生活用具都

没有。
盖茨常在夜晚或凌晨向其下属发送电子邮件,编程人员常常在上班时发现盖茨凌晨发

出的电子邮件,内容是关于他们所编写的计算机程序的。盖茨经常在夜晚检查编程人员所

编写的程序,再提出自己的评价。位于华盛顿湖畔对岸的办公室距其住所只有10分钟的驾

车路程。一般的情况是,他于凌晨开始工作,至午夜后再返回家。他每天至少要花费数小时

来答复雇员的电子邮件。
最近,盖茨在接受英国BBC电视节目 Newsnight访问时表示,将把自己580亿美元财

产全部捐给名下慈善基金比尔及梅琳达·盖茨基金会(Bill
 

&
 

Miranda
 

Gates
 

Foundation),
一分一毫也不会留给自己的子女。而“曾经”是全球首富的他,在退休后将继续寻找一份与

慈善事业有关的工作,继续为慈善事业奉献。
(资料来源:

 

根据http://www.ejobshow.com/hrtools/resume/billgates.html中的盖茨简介整理。)

相信盖茨的故事激励着很多学习计算机专业的大学生,在看到盖茨巨额财富的同时,我
们也应该看到他的这些财富背后所付出的艰辛。让盖茨如此辛苦工作的动力,绝对不是金

钱和地位,而是对职业的热爱,这就是超越金钱和地位之上的职业道德的作用,正是这种精

神和成就,才值得我们尊重。假如一个人有很多的房子,有很多的钱,是不是一定值得我们

尊重呢? 那要看他为社会做出了多大的贡献。
作为新时代的宠儿,只要我们坚持自己的信念,勇于创新,具有良好的职业情操,相信会

在IT行业或其他行业闯出一份属于自己的天地。尤其是在大学时代,这是个人世界观、人
生观发展成熟的时期,大学阶段所养成的习惯和生活方式将影响人的一生,所学到的知识和

学习知识的能力也将为自己的一生打下基础。因此,在培养应用技术人才的同时,应注重职

业素养的培养,重视职业生涯的规划,使学生成为既能够适应社会岗位需求,又具有良好职
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业道德的专业人才,从而赢得社会的尊重。

0.2　时
 

代
 

特
 

征

一个没有任何收入的学生在公交车上把玩着超过5000元的iPhone,高薪收入的爸爸

却使用一个500元的手机,这种看上去矛盾的情景在当前社会中却大量地存在。最近几年

国内经济发展迅速,许多家庭条件优越但过于玩世不恭的孩子逐渐长大并进入社会,给社会

价值观带来很大的影响。

1.
 

信息化时代

人类文明的发展经历了不同的时代,如石器时代、红铜时代、青铜时代、铁器时代、黑暗

时代、启蒙时代、蒸汽时代、电气时代、原子时代等,目前进入了信息时代。欧美等国家从

20世纪中期就进入了信息时代,而我国相对较晚,一般认为20世纪80年代中期才进入信

息时代。
信息时代的经济特征明显发生了转变,主要变化有:

 

①社会经济的主体由制造业转向

以高新科技为核心的第三产业,即信息和知识产业占据主导地位;
 

②劳动力主体不再是机

械的操作者,而是信息的生产者和传播者;
 

③交易结算不再主要依靠现金,而是主要依靠信

用;
 

④贸易不再主要局限于国内,跨国贸易和全球贸易将成为主流。
信息化社会在以下方面产生了变化。
(1)

 

产生了新型的生产力与生产关系。信息社会的到来使得生产力水平较低的社会主

义国家有可能实现跨越式发展,信息化的社会主义将是生产力更加发达的社会主义。
(2)

 

新的社会组织管理结构。在信息社会,社会组织管理中的代议制民主、间接民主开

始向参与民主、直接民主演变,由传统的金字塔型组织管理结构向网络型的组织管理结构

转变。
(3)

 

新型的社会生产方式。信息和知识生产成为社会生产的重要方式。
(4)

 

新兴产业的兴起与产业结构演进,催生了一大批新兴产业;
 

传统产业普遍通过信

息技术改造来降低生产成本、提高劳动效率;
 

智能工具的广泛使用进一步提高了整个社会

的劳动生产率,信息社会将是一个服务型经济的社会。
(5)

 

数字化的生产工具普及和应用。私人服务和公众服务将或多或少建立在智能化设

备之上,电信、银行、物流、电视、医疗、商业、保险等服务将依赖于信息设备。政府、企业组织

结构进行了重组,行为模式发生了新的变化。
(6)

 

新型就业形态与就业结构的出现。信息技术的发展催生了一大批新的就业形态和

就业方式,劳动力人口主要向信息部门集中。
(7)

 

产生了新的交易方式,促进了市场交换客体的扩大,知识、信息、技术、人才市场迅

速发展起来,现代化运输工具和信息通信工具使人们冲破了地域的障碍,提供给人们新的交

易手段,扩展了市场交易的空间。
(8)

 

城市化呈现出新特点。人类以大城市聚集为主的方式正在发生变化,城市人口在经

历了几百年的聚集之后开始出现扩散化的趋势,中心城市发展速度减缓,并出现郊区化现象。
(9)

 

数字化生活方式的形成。信息社会新的生活方式正在形成,无论何事、无论何时、
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无论何地,人们都可以获得文字、声音、图像信息。信息社会的数字化家庭中,易用、价廉、随
身的消费类数字产品及各种基于网络的3C家电将广泛应用,人们将生活在一个被各种信

息终端所包围的社会中。

2.
 

个性化

由于我国的信息时代出现在20世纪80年代,这种变化影响了一个时期的人,促使他们

发生了变化,这个时期的人被称为“80后”“90后”,这部分人已成为社会的主角,影响当前社

会的文化。例如本书的主要读者,相当一部分是20世纪90年代前后出生的,在这部分人

中,“个性”是一个重要话题。
关于个性的定义有很多,美国人格心理学家卡特尔(R.B.Cattell)认为:

 

“个性是一种倾

向,可借以预测一个人在给定的环境中的所作所为,它是与个体的外显与内隐行为联系在一

起的。”个性的形成,是与环境和社会变化有关的,新中国成立后一直到20世纪80年代出生

的人,他们所经历的环境几乎是一样的,唯有城市和农村的区别。而经历了信息社会的发展

以后,个性成为主题。有人归纳“80后”及“90后”有以下特点。

•
 

平均智商超过了以前的同龄人,好奇心强、接受新生事物能力强。

•
 

很多人都有一技之长。

•
 

自信又脆弱,有的过于以自我为中心。

•
 

往往具有成年人很难理解的古怪爱好。

•
 

内心世界从童年就开始变“老”,更加懂得成人世界的规则。

•
 

比较了解中国社会的主流思想和价值观,且价值观更加现实。

•
 

市场消费观念强烈,但名利作用被过分强化。

•
 

张扬自我个性,相对比较缺乏团队忠诚感。

•
 

网络时代的广阔视野,信息和知识丰富,但内心有时较为空虚。
显然这只是一般性的归纳,每个“80后”“90后”都是唯一的,都有自己的特点。

3.
 

财富化

1980年以前出生的人,收入主要来源于自己的勤劳或者聪明的头脑,例如新希望集团

的刘永好、刘永行兄弟,三一重工的梁稳根,以及一些IT业的优秀代表,如搜狐的张朝阳、
新浪的丁磊、百度的李彦宏、盛大的陈天桥等,当然还有最盛产富豪的房地产业,如融创孙宏

斌、恒大许家印等。
而“80后”“90后”,由于社会资源把持在1980年以前出生的人手中,他们再依靠勤劳或

者社会资源来从头快速致富,难度已经相当大。“80后”“90后”的富豪大多数靠家庭赠予,
也就是父母给予的。因此,这种财富积累方式的变化和个人财富的变化,也造成了“80后”
“90后”们生活方式的变化,并致使社会价值观与传统的价值观不一样。表0-1中列出了

2010年相关媒体统计的“80后”财富榜。

表0-1 2010年“80后”财富榜

排名 财富(亿元)
 

性别 姓 名 公 司 总部 年龄 出生地

1 293 女 杨惠妍 碧桂园 佛山 30 广东佛山

2 120 男 李兆会 海鑫集团 太原 30 山西太原

3 92 女 刘畅 新希望 成都 31 四川成都
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续表

排名 财富(亿元)
 

性别 姓 名 公 司 总部 年龄 出生地

4 54 女 史静 巨人网络 上海 28 安徽怀远

5 30 男 孙明楠 鹏生集团 大连 31 辽宁大连

6 23 男 汪小菲 俏江南 北京 29 北京

7 21.8 女 尹索薇 力帆集团 重庆 28 重庆
 

8 13.6 女 左颖 宗申集团 重庆 29 重庆

9 13 男 张超 富力地产 广州 31 广东广州

10 13 男 周德春 中林国际 广州 25 云南普洱

0.3　IT　行　业

很多刚入学的学生问过我这样的问题:
 

“老师,人们经常谈论IT行业,我知道IT行业

的I指的是Internet,那么T指的是什么? 是不是指Technology? ‘网络技术行业’这样说

行不通啊!”
这是一种误解,IT行业的I指的并不是网络,而是信息(Information),T指的是技术

(Technology)。人们经常谈论的IT行业或者IT产业指的是信息技术行业或者信息技术

产业,这是一个外延广泛的概念。
信息产业所牵涉的范围很广泛,美国信息产业协会(AIIA)认为,信息产业是指依靠新

的信息技术和信息处理的创新手段,制造和提供信息产品和信息服务的生产活动组合。日

本学者认为:
 

信息产业是为一切与各种信息的生产、采集、加工、存储、流通、传播和服务等

有关的产业。欧洲信息提供者协会(EURIPA)认为,信息产业是指提供信息产品和服务的

电子信息工业。
我国的学者中有人认为:

 

信息产业是与信息的收集、传播、处理、存储、流通、服务等相

关产业的总称。也有人认为,信息产业是指从事信息技术的研究、开发与应用,信息设备与

器件的制造以及为公共社会需求提供信息服务的综合性生产活动和基础结构。
综合来看,信息产业是社会经济活动中专门从事信息技术开发,设备、产品的研制生产

以及提供信息服务的产业部门的统称,是一个包括信息采集、生产、检测、转换、存储、传递、
处理、分配、应用等门类众多的产业群。主要包括信息工业(计算机设备制造业、通信领域网

络设备制造业以及其他信息设备制造业)、信息服务业、信息开发业(包括软件产业、数据库

开发产业、电子出版业、其他信息内容业)。
学生听完上述解释后,很容易问第二个问题:

 

“原来IT行业有这么多的分类和方向,那
么我所在的学校有哪些专业呢? 我应该在哪个专业或者是哪个方向进行学习呢?”

信息技术和教育是20世纪末期在我国兴起的,当时国内的大部分高校通常只有计算机

应用一个专业,其他的部分专业,比如信息管理、应用数学、自动化控制、机电一体化中都掺

杂了计算机知识。随着信息技术的发展,IT行业的教育逐步走向细节化。近年来,很多高

校将计算机应用专业划分为若干专业,根据学生的特点和专业特征,职业学院面向IT行业
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的教育大致划分为以下几个专业。

1.
 

计算机应用技术专业

计算机应用技术专业是一个比较传统的计算机专业,部分院校没有详细划分计算机应

用技术专业,而是在计算机应用技术专业中包括了软件开发、网络管理、艺术设计等教学方

向。单纯的计算机应用技术专业一般培养面向计算机生产、管理、应用第一线,从事计算机

方面的营销、管理、维修、软件开发设计、网络管理等工作的高等技术应用性专门人才。主要

专业课程包括微机原理、操作系统、办公软件、C语言、计算机网络、面向对象程序设计语言、
多媒体技术、网页设计、计算机组装与维修、电子商务、计算机辅助设计等。

2.
 

计算机网络技术专业

计算机网络技术专业培养掌握计算机及网络系统基本原理、计算机网络实用技术的应

用型专门人才,要求学生熟悉计算机系统常用软、硬件工具,具有计算机熟练操作能力和一

定的网络设计、安装、维护、管理和开发能力。本专业毕业的学生主要面向企业网络规划、设
计、建设、管理、维护等岗位,从事网络规划与设计、网络平台的架设与管理以及网页设计与

制作、网络数据库开发与应用等工作。主要课程包括微机原理、操作系统、办公软件、计算机

网络、组网与网络管理技术、计算机网络安全基础、网页设计、计算机组装与维修、Internet
技术及应用、网络数据库技术、网络操作系统等。

3.
 

软件技术专业

软件技术专业培养掌握计算机软件工程的基本技能与方法,具有熟练的可视化程序设

计及应用、数据库编程等计算机软件开发、应用、维护能力,能从事计算机软件产业生产和服

务第一线工作的高级应用型人才。注意软件专业与计算机应用技术专业不同,计算机应用

技术专业的学生也具备一定的程序设计能力,但是软件专业的学生要求掌握更高的程序设

计技巧。软件专业的主要课程包括计算机数学基础、C语言程序设计、数据结构、计算机网

络基础、数据库基础、VC++程序设计、网页设计美工、软件工程、Java程序设计、网络数据库

与SQL语言、管理信息系统开发、Web数据库设计与应用、工程项目开发等。

4.
 

计算机信息管理专业

计算机信息管理专业培养面向计算机应用、信息管理系统分析与设计,从事计算机信息

系统的操作、维护和管理以及信息系统开发设计等工作的高等技术应用型专门人才。主要

专业课程包括管理学基础、办公软件、计算机网络、会计电算化、管理信息系统、网页设计、现
代企业管理、计算机组装与维修、网络数据库技术、多媒体技术等。这是一个培养应用型人

才的专业,而不是培养研发设计人才的专业。

5.
 

图形图像制作专业

图形图像制作专业面向广告制作、产品包装、出版业、印刷厂以及家庭装饰装潢、室内设

计等行业,培养系统掌握计算机图形、图像的基本理论知识和相关应用领域知识,精通图形、
图像制作工具的高等技术应用型专门人才。目前的艺术设计专业一般包括广告设计和装潢

设计两个方面的内容。主要课程包括计算机应用基础、美术基础、网页制作、图像处理软件

Photoshop、向量绘图软件Illustrator、排版软件Indesign、三维动画设计3DS
 

Max、多媒体

合成Authorware、计算机辅助设计AutoCAD、动态网页制作ASP等。

6.
 

计算机多媒体技术专业

计算机多媒体技术专业主要培养面向广告设计、宣传媒体、信息发布等部门的人才,从
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事有关多媒体技术的设计、开发、策划、管理和营销等工作。主要课程包括网页制作、多媒体

硬件、计算机网络技术、数据结构、摄影艺术、三维动画制作、多媒体视频技术、VB程序设

计、静态图形图像处理、动态网站建设、多媒体合成设计、多媒体技术课程等。

7.
 

动漫设计与制作专业

动漫产业已经成为发展潜力巨大的“朝阳”文化产业,具有完整的产业链,在文化产业中

处于龙头地位。在国外发达国家,尤其是美国、日本、韩国及欧洲等国家和地区,动漫产业已

经成为重要的支柱产业。动漫设计专业主要培养动漫、游戏、三维设计、虚拟现实等人才。
主干课程包括漫画速写、色彩、Flash动画制作、透视与解剖、平面立体构成、图像处理

Photoshop、数码影像Premiere、3D动画设计、Maya动画制作、剧本构思与写作、影视后期

制作等。
表0-2中列出了高职高专计算机类专业目录。

表0-2 高职高专计算机类专业目录

专业代码 专
 

业
 

名
 

称 专业代码 专
 

业
 

名
 

称

590101 计算机应用技术 590109 图形图像制作

590102 计算机网络技术 590110 动漫设计与制作

590103 计算机多媒体技术 590111 计算机网络与安全管理

590104 计算机系统维护 590113 游戏软件

590105 计算机硬件与外设 590114 数据通信与网络系统

590106 计算机信息管理 590115 航空计算机技术与应用

590107 网络系统管理 590116 软件开发与项目管理

590108 软件技术 590117 广告媒体开发

590118 三维动画设计 590199 计算机类新专业

590119 计算机音乐制作

与纯计算机类专业关系非常密切的还有电子信息类专业,实际上电子信息和计算机类

共同构成电子信息大类专业目录。电子信息相关专业主要培养掌握电子技术、信息技术及

弱电应用技术的基础理论知识,具有较熟练的实际操作技能,能够从事电子设备及系统的生

产维修、管理、技术改造,适应高新技术发展的应用型高级技术人才(电子信息类专业目录见

表0-3)。
此外,还有部分专业虽然属于IT行业,但是它们往往不被划分在计算机专业范围,因

为这些专业仅仅是以计算机为工具,而不是以研究计算机技术为目的,包括电子商务、会计

电算化、机电一体化等专业。
今天有些职业院校所开设的专业可能并不包含在这些专业中,或者所开设的专业与课

程发生了较大的变化,实际上,因为高职的课程是可以自由变化的,因此高职的专业课程体

系变化比较大。随着课程改革的深入,很多学校的一些专业采用了“2+1”(两年校内学习,
一年企业实训)或者“1+1+1”(一年基础理论学习,一年校内实训,一年企业实习)的教学模

式,这使得高职的学生更加注重动手能力和实践能力,也获取了更好的实践能力,下面将重

点分析这种教学的社会定位问题。
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表0-3 电子信息类专业目录

专业代码 专
 

业
 

名
 

称 专业代码 专
 

业
 

名
 

称

590201 电子信息工程技术 590215 智能产品开发

590202 应用电子技术 590216 信息技术应用

590203 电子测量技术与仪器 590217 音响工程

590204 电子仪器仪表与维修 590218 电光源技术

590205 电子设备与运行管理 590219 电子产品质量检测

590206 电子声像技术 590220 飞行器电子装配技术

590207 电子工艺与管理 590221 信息技术应用

590208 信息安全技术 590223 无损检测技术

590209 图文信息技术 590224 电子信息技术及产品营销

590210 微电子技术 590225 电子表面组装技术

590211 无线电技术 590226 嵌入式系统工程

590212 广播电视网络技术 590231 液晶显示与光电技术

590213 有线电视工程技术 590299 电子信息类新专业

590214 光电子技术

0.4　职
 

业
 

定
 

位

1.
 

为什么选择IT岗位

  从事IT行业,收入是次要的,首要的是可以了解最前沿的技术。

参考资料:
 

比尔·盖茨的最大财富

有一次一位记者采访比尔·盖茨:
 

“您认为当前最快乐的事情是什么? 是不是您成为

世界的首富?”
比尔·盖茨回答:

 

“对我而言,最大的财富并不是公司赚了多少钱,当然成为世界首富

是一件令人愉悦的事情,但是我最大的财富是与世界上最聪明的员工在一起工作,引领了这

个世界的潮流。”
(资料来源:

 

http://www.ejobshow.com/hrtools/resume/billgates.html.)

的确,吸引我们进入IT行业的原因不是能够挣多少钱,而是因为当前社会是一个信息

化的社会,信息技术无疑是社会上最前沿、最能够说明社会进步的一个行业。当我们从工作

岗位上退休的时候,我们可以这样说:
 

“我曾经在社会最前沿的技术岗位上工作过,我为社

会的进步做出了贡献,不必为一生碌碌无为而感到伤心。”
同时,正如比尔·盖茨所说的,当今社会很多精英分子都从事IT行业,能够与聪明的

人在一起工作,这就是一种幸福。也许有人会说,我很笨,适合从事IT行业吗? 其实,这个

世界上没有绝对的聪明与笨,和聪明的人一起工作,你自然也会成为一个聪明的人;
 

也没有

人天生就是要从事IT行业,只要你下定决心,就能在IT行业中闯出一片属于自己的天空。
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